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Domov se zvlastnim rezimem

Oddil 1: Prostredi zarizeni

1. Jste spokojen/a s celkovym prostifedim domova (se spole¢enskymi
mistnostmi, jidelnou, vyzdobou, atd.?)

m URCITE ANO

m SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE
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2. Myslite si, Ze je v zarizeni Cisto? Jste spokojen/a s uklidem?

m URCITE ANO

m SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE

3. Je v zahradé dostatek mist pro odpocinek?

m URCITE ANO

H SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE




4. Je néco, co Vam v zahradé schazi?

m URCITE ANO

m SPISE ANO

= SPISE NE

m URCITE NE

5. Je v zarizeni mimo Vas pokoj dostatek prostor, kde se miiZete schazet
S ostatnimi seniory nebo navstévami, Cist si, vénovat se svym zalibam
nebo jen tak posedét?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

m SPISE NE

m URCITE NE




6. Jste spokojen/a s kvalitou prani pradla?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

= SPISE NE

m URCITE NE

7. Vraci se Vam pradlo dobre vyZehlené a v§echno?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

I SPISE NE

m URCITE NE




8. Mate dostatek ¢asopisti a denniho tisku, zpravodaja z obci?

m URCITE ANO

m SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE

9. Vite, Ze mate v domové moZnost piipojeni k internetu?

m URCITE ANO

m SPISE ANO

= SPISE NE

m URCITE NE




10. Vite, Ze Vam personal miiZe vy¢istit VaSe bryle v pFistroji na ¢isténi
bryli?

m URCITE ANO

m SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE

11. Myslite si, Ze miiZete kdykoliv mluvit s Feditelem zarizeni?

m URCITE ANO

B SPIiSE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE




12. Myslite si, Ze jsou VaSe nazory, podnéty nebo pripominky
zohlednény?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE

13. Myslite si, Ze jsou v zarizeni mista, kde vam schazi tlacitko pro
privolani personalu v pripadé potieby?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

= SPISE NE

m URCITE NE




14. Mate dostatek informaci o chodu zarizeni, které se Vas dotykaji nebo
o poradanych akcich?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE

15. Mate na nasténkach na svém oddéleni dostatek informaci o zarizeni,
poradanych akcich, o kadernikovi apod.?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE




16. Bylo Vam umoZnéno mit ve svém pokoji v zaFizeni vlastni nabytek?
Napriklad: oblibené kieslo, lampu, mit obrazky tam, kde se vam libi?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

I SPISE NE

m URCITE NE

17. Mate moZnost mit v pokoji vlastni kvétiny, i kdyZ se o né nemuZete
starat?

m URCITE ANO

m SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE




18. Myslite si, Ze mate ve svém pokoji dostatek tilloZznych prostor pro své
véci?

m URCITE ANO

m SPISE ANO

= SPISE NE

m URCITE NE

19. Jste celkové spokojen/a se svym pokojem?

B URCITE ANO

H SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE




20. Chcete mit ve svém pokoji zapnuty poslech ranniho hlaseni?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE

Zhodnoceni

V prvni ¢asti dotazniku, kterd se tyka prostfedi domova, odpovidali uzivatelé¢ velmi kladné.
Z celkového poctu 106 uzivateld sluzby Domovu se zvlastnim rezimem vyplnilo dotaznik 26
uzivatelt, z toho bylo 9 muzl a 17 Zen. Jeden klient se obava, ze mu nikdo nepomuze, pokud
na pokoji upadne a nedosahne na tlacitko pro pfivolani personalu.

Jako navrh na zménu byl vznesen pozadavek na malé policko a vinohrad na zahrad¢.
Ptedevsim zZeny si st€Zovaly na nespokojenost se sluzbami kadetnice. Objevily se pfipominky

na stravu, jidlo je dost, ale je méalo dochucené, maso je tvrdé.



Oddil 2: Bezpeci

21. Jsou schody, chodby a spolecné prostory dostatené osvétleny?

m URCITE ANO

m SPISE ANO

= SPISE NE

m URCITE NE

22. Jsou okraje schodii dostatecné zvyraznény, abyste se citili na
schodech dostatecné bezpecné?

m URCITE ANO

H SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE




23. Vite, jak mate uzivat tlacitka pro privolani sestry Medicoll?

m URCITE ANO

m SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE

24. Myslite si, Ze je v zarizeni misto, kde byste potifeboval/a tladitko
k pFrivolani sestry?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

m SPISE NE

m URCITE NE




25. Dosahnete na tlacitko k privolani sestry?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE

26. Jsou madla a drzadla umisténa vSude tam, kde se potiebujete oprit
nebo pridrzet?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE




27. Vite, Ze muZete poZzadat o zménu umisténi lizka v pokoji tak, abyste
se citil/a bezpe¢néji?

m URCITE ANO

| SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE

28. Miate mozZnost uzamknout si sviij pokoj?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE




29. Jste spokojen/a s tim, jak je chranéno Vase soukromi?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE

30. Naplnilo se Vase ofekavani, které jste mél/a pired pirichodem do
zarizeni?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

I SPISE NE

m URCITE NE




31. Doporucdil/a byste naSe zarizeni svym prateliim nebo znamym?

m URCITE ANO

m SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE

32. Jsou oblasti, se kterymi spokojen/a nejste?

m URCITE ANO

B SPISE ANO

1 SPISE NE

m URCITE NE




33. Vystihuji otazky, na které jste odpovidal/a véci diileZité pro Vasi
spokojenost v zarizeni?

m URCITE ANO

H SPISE ANO

m SPISE NE

m URCITE NE

Zhodnoceni

Bezpecnost byla hodnocena uzivateli ptevazné kladné. Na otazky, zda by doporucily néjaké
zmeény, které se tykaji bezpecnosti, odpovédéli tfi respondenti. Uzivatelé by si ptéli, aby byla
znovu zavedena noc¢ni recepce. Uvitali by tlacitko na pfivolani sestry u vytahu a vyssi pocet

pecovatelek k lezicim klientim. 87% uzivatelt by S-centrum doporucilo svym znamym.



